Phu luc 1.

CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM CUA VAN PHONG UBND TINH
, NAM 2026
¢ hoach cai cach hanh chinh Van phong UBND tinh nam 2026)

STT

Chi tieu

Don vi
tinh

Két qua

Phén cong (co quan chu
tri/co quan phoi hop)

Ghi chu

Ty 1€ tha tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc
vao dia gidi hanh chinh trong pham vi cua tinh

%

100

Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng chu tri, phbi
hop voi cac don vi lién

quan trién khai thuc hién.

Ty 16 hd so truc tuyén trén tong sb hd so tiép nhan

%

Trung tam Phuc vy hanh
chinh céng chu tri, phéi
hop voi cac don vi lién

quan trién khai thuc hién.

Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén Coéng Dich vu cong qudc gia
trén tong so giao dich thanh toan cta dich vu cong

%

Trung tam Phuc vu hanh
chinh céng chu tri, phbi
hop voi cac don vi lién

quan trién khai thuc hién.

Ty 1& cép két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir

%

100

Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng chu tri, phi
hop voi cac don vi lién

quan trién khai thyc hién.

Ngudn Cong Dich
vu cong qudc gia

Ty 1€ khai théq, st dung lai thong tin, dir li¢u da dugc s6 hoa
trong gidi quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong

%

Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong chu tri, phdi
hop voi cac don vi lién

quan trién khai thyc hién.

Nguén Cong Dich
vu cong qudc gia




STT

Chi tiéu

Don vi
tinh

Két qua

Phan cong (co quan chi
tri/co quan phoi hgp)

Ghi chu

Ty 1€ co quan, don vi, dia phuong dugc phé duy¢t vi tri viéc lam
theo quy dinh

%

100

Phong Hanh chinh — T6
chuc chi tri, phbi hop véi
cac don vi lién quan trién

khai thuc hién.

Ty 1€ giai ngan von dau tu cong

%

Phong Quan tri — Tai vu
chu tri, phdi hop véi cac
don vi lién quan trién
khai thuc hién.

Tinh d&én ngay
31/12/2026

Muc d6 hai long cua nguoi dan doi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc

%

Phong Hanh chinh — T6
chure chi tri, phbi hop véi
cac don vi lién quan trién

khai thuc hién.

Khao sat
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